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Organigramme 2022
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POLE EMPLOI ET RESSOURCES

Accueil - 4
Archivage - 12
Chômage - 7
Concours et examens professionnels - 8
Conseil en évolution professionnelle et recrutement - 5
Conseil en retraite - 11
Conseil juridique RH - 9
Conseil statutaire et instances paritaires - 9
Documentation / communication - 12
Emploi / mobilité - 5
Intérim territorial - 6
Partenariat CNFPT / CDG 53 - 4 

POLE PROTECTION SOCIALE ET SANTÉ

Conseil médical -14
Comité social territorial - 15
Comptabilité, finances et moyens généraux - 18
Protection sociale - 14
SPAT - 16
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Accueil

9 276 appels 
téléphoniques 
reçus au CDG

Répartition des appels par service (hors SPAT et 
lignes directes)

APPELS
TELEPHONIQUES

2 500 
GRH

600
Concours

1 300
Direction

230
 Informatique

1000
Juridique

850
Intérim terriorial

1 700
Protection 

sociale

Accompagnement au retour à l’emploi pour 
les situations d’indisponibilité physique.

600
Bourse  

de l’emploi

Partenariat CNFPT / CDG 53

5
 agents 
par an

8959

11057

9276
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Total des appels téléphoniques

Formation CNFPT STEP

8

4

49

20
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96

0 20 40 60 80 100 120

Jours

Groupes

Stagiaires

Formation CNFPT

2022 2021

. Préparation à l’habilitation électrique

. Formation bureautique

. Signalisation temporaire de chantier sur la voirie publique
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Bourse de l’emploi

Conseil en évolution professionnelle et recrutement

11

12

21

2

5

11

0 5 10 15 20 25

2020

2021

2022

Conseil en évolution professionnelle

mobilité choisie mobilité subie

3
 jurys de 

recrutements
par an

Accompagnement des collec-
tivités pour le recrutement

2039
opérations 

de recrutement

10 %
animation

23 % 
administrative

44 %
technique

Répartition des offres par filière 
(top 3 des filières)

18 %

Département

38 %
communes

27 % 
communauté 
de communes

Répartition des offres par type 
de collectivité
(top 3 des collectivités)

21 % 

B

12 %

A
67 %

C

Répartition des offres par catégorie

     54 %
des offres 

en technique

    32 %
des offres 

en culturelle

    50 %
des offres 

en administratif

C B A
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Intérim territorial

357

78

111

607

377

82

120

649

282

63

101

548

0 100 200 300 400 500 600 700

nombre de contrat

nombre de collectivités

nombre d'agents

nombre de bulletins de paye

Service intérim

2022 2021 2020

20 €

25 €

30 €

106 €

106 €

106 €

20 €

25 €

30 €

106 €

106 €

106 €

21 €

26 €

31 €

108 €

108 €

108 €

24 €

30 €

36 €

125 €

120 €

115 €

0 € 20 € 40 € 60 € 80 € 100 € 120 € 140 €

mission débutant (taux horaire)

mission intermédiaire (taux horaire)

mission expérimenté (taux horaire)

portage (coût mensuel) catégorie A

portage (coût mensuel) catégorie B

portage (coût mensuel) catégorie C

Tarifs

juin 2022 janvier 2022 2021 2020

Mise à disposition 
des expertes itinérantes

Experte 
itinérante

1,2 
ETP

25
communes

395 
interventions

48 000 € 
recette
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Formation MACT

16

9
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total stagiaires stagiaires mayennais

MACT - nombre de stagiaires

2019/2020 2020/2021 2021/2022

0 2 4 6 8 10 12

2019/2020

2020/2021

2021/2022

2019/2020 2020/2021 2021/2022
recrutement stagiairisés 3 3 4
recrutement contrat 5 5 2
recrutement service intérim 1 2 2
échec 0 1 1
sans retour 0 0 1

MACT - stagiaires mayennais à l'issue de la formation

recrutement stagiairisés recrutement contrat recrutement service intérim échec sans retour

Instruction des dossiers d’indemnisation pour le compte 
des collectivités dans le cadre du partenariat avec le 
CDG 17
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Chômage

65

131

99
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2020 2021 2022

Total des demandes

2 736,00 €

4 912,00 €

3 519,00 €

0,00 €

1 000,00 €

2 000,00 €

3 000,00 €

4 000,00 €

5 000,00 €

6 000,00 €

2020 2021 2022

Coût de la prestation
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Concours - assistant socio-éducatif

Examen professionnel - adjoint technique de 2ème classe

Concours et examens professionnels

Assistant 
socio-éducatif

56 
postes 
ouverts

298 
admis à 

concourir

244 
présents

55 
admis

33 
admis à 

concourir

33 
présents

18
admis

Adjoint  
technique 

principal de 
2ème classe

89 
admis à 

concourir

84 
présents

79
admis

Adjoint du 
patrimoine 
principal de 
2ème classe

 
Coût du concours

 

31 062,20 €

 
Coût du lauréat 

564,77 €

 
Coût de l’examen

 

23 622,84 €

 
Coût du lauréat 

1 312,38 €

 
Coût de l’examen

 

13 064,61 €

 
Coût du lauréat 

165,37 €

Examen professionnel - adjoint du patrimoine de 2ème classe
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6 bulletins d’information

3 webinaires thématiques

12 matinales

4 
clubs RH

10 % 
CDG

70 % 
communes

13 % 
communauté 
de communes

Top 3 des demandeurs

1041

2228

0

500

1000

1500

2000

2500

avis rendus

Conseil juridique - avis rendus

2021 2022

Information juridique 
et animation de réseau

Top 3 des thématiques

21 % 
rémunération 

/ régime
 indemnitaire

19 % 
temps de 

travail 
/ congés

19 % 
recrutement
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Conseil juridique RH

Conseil statutaire et instances paritaires

268

4389

275

4729

275

4845

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Collectivités

Agents

Nombre de collectivités et agents

2022 2021 2020

3516

181

692

3523

177

1029

3439

216

1190

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

Agents titulaires

Agents stagiaires

Agents contractuels

Détails nombre d'agents

2022 2021 2020
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Rapport Social Unique (RSU)

PO
LE

 E
M

PL
O

I E
T 

R
ES

SO
U

R
C

ES
Catégorie 

A

140 
dossiers présentés

35                                                                                        
inscrits sur liste d’aptitude

 40 
dossiers

2
inscriptions

Catégorie 
B 

 74 
dossiers

7
inscriptions

Catégorie  C

26 
dossiers

26
inscriptions

Promotion interne

246 catégorie C

41 catégorie B

9
catégorie 

A

Nombre d’avancement de grade

72
catégorie 

A

209 catégorie B

3056 catégorie C

Nombre d’avancement d’échelon

63,18%

33,59%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

2020

2021

RSU - taux de retour

2020 2021

163

86

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

2020

2021

RSU - nombre de retour des collectivités

2020 2021
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Elections professionnelles - scrutin dématérialisé du 1er au 8 décembre 2022

inscrits votants répartition des sièges

CST placé auprès du CDG 2022 714
CFDT : 5 sièges
CGT : 1 siège
FO : 1 siège

CAP A 209 142
CFDT : 2 sièges
SNDGCT : 2 sièges

CAP B 524 300
CFDT : 5 sièges
CGT : 1 siège

CAP C 2457 958
CFDT : 5 sièges
CGT : 2 sièges
FO : 1 siège

CCP 1046 252
CFDT : 5 sièges
CGT : 2 sièges

48,79%

60,69% 57,57%

48,38%

35,31%

67,94%

57,25%

38,99%

24,09%

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

CST CAP A CAP B CAP C CCP

Elections professionnelles - taux de participation

2018 2022

PO
LE

 E
M

PL
O

I E
T 

R
ES

SO
U

R
C

ES

28

37

47

34

44

33

6

7

6

0

0

2

12

11

16

4

4

5

0 20 40 60 80 100 120

2020

2021

2022

Retraite - liquidation CNRACL

pension normale départ anticipé carrière longue départ anticipé parent 3 enfants

départ catégorie active pension d'invalidité pension de réversion d'actif

 1 exclusion temporaire de 6 mois dont 4 mois avec sursis

 1 exclusion définitive

Conseil en retraite 304 
dossiers traités

19 
consultations 

/ RDV

229 
correspon-

dances 
diverses

775
tel / mail
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1139
destinataires en 

moyenne par lettre 
envoyée

15
diagnostics 
préalables 

réalisés

8 missions 
initiales

Pas de mission 
de maintenance

Archivage

                                                                                       

Nombre 
de jours 

de mission

Métrage 
classé

Métrage 
éliminé

Coût de 
la mission

Kilométrage
parcouru

501 jours

404,35 
mètres linéaires

230,8 
mètres linéaires

32 208,9 km

340,6 
mètres linéaires

61 308,6 € 39 519,50 €

322
mètres linéaires

506 jours

17 348 km

2022 2021

Lettre d’info «Un oeil sur l’actu»

Documentation / communication

54 53

83 86

115

0

20

40

60

80

100

120

140

2018 2019 2020 2021 2022

nombre de lettres
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3,81
pages en
moyenne 

par session

137 064 
pages vues

8 420 utilisateurs 

36 007 sessions de connexion

Statistiques de connexion

Site Internet

Modes de connexion

Ordinateur 57,34 %

Smartphone
 41,33 %

Tablette
1,33 %

Top 3 de l’espace grand public

La page d’accueil n’est pas indiquée car non significative

30 % 
emploi

16 % 
concours et 
examens

3 % 
le cdg

Top 3 de l’espace ressources humaines

La page d’accueil n’est pas indiquée car non significative

53 % 
espace

documentaire

10 % 
les services

9,9 % 
actualité
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Protection sociale

Conseil médical

Restreint Plénier

nombre 
de séances 12 10

nombre 
de dossiers 295 83

dont dossiers 
de collectivités 

non affiliées
133 49     

234

3931

225

209

543

231

3557

223

209

1032

232

3827

224

209

1450

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Collectivités

Agents

Contrats CNRACL

Contrats IRCANTEC

Sinistres déclarés

Assurance statutaire

2022 2021 2020

48

4

46

2

47

1

0 10 20 30 40 50 60

Expertises

Contre expertises

Assurance statutaire - expertise

2022 2021 2020

COLLECTIVITES 
ADHERENTES
AU SERVICE

Collectivités affiliées au CDG
Département de la Mayenne
Ville de Laval
CCAS de Laval,
SDIS
Conseil régional des Pays de la Loire
Laval Agglomération
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Comité social territorial

1928 031 €

2880 426 €

50 643 €

125 632 €

180 300 €

3145 775 €

2713 016 €

143 904 €

133 522 €

167 000 €

853 482 €

3317 787 €

66 748 €

148 848 €

165 681 €

Montant prestations versées

Prime réglée à l'assureur par les collectivités

Montant prestations versées

Prime réglée à l'assureur par les collectivités

Prime versée par les coll au CDG

CN
RA

CL
IR

CA
N

TE
C

CD
G

Assurance statutaire - primes

2022 2021 2020

6

2

11

2

9

0

0 2 4 6 8 10 12

Réunions CT

Formation CHSCT

CST - réunions

2022 2021 2020

532

256

412

0

100

200

300

400

500

600

Demandes d'avis

CST - demandes d'avis

2020 2021 2022

Principales demandes

39 % 
réorganisation 
des services

24 % 
temps de 

travail

9 % 
régime 

indemnitaire
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SPAT

90,84%

82,85%

87,95%

88,08%

9,16%

17,15%

12,05%

11,92%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2019

2020

2021

2022

répartition absence/présence - médecin

agents présents agents absents

3 médecins

2 infirmières

1 technicien hygiène et sécurité 

2 secrétaires

1 assistante médicale

1 assistant social

1 psychologue

TOTAL
8 227

4 181  collectivités affiliées au CDG 53 

1 659  
Département de la Mayenne

1 256 
ville et CCAS de Laval

551 
Laval Agglo

580 Etat

SDISAgents suivis par le SPAT

2 785
consultations 

médicales

7410

7830

8191 8227

7000

7200

7400

7600

7800

8000

8200

8400

Total agents

Total agents

2019 2020 2021 2022
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Psychologue

89,21%

80,10%

85,52%

83,37%

10,79%

19,90%

14,48%

16,63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2019

2020

2021

2022

répartition absence/présence - infirmière

agents présents agents absents

857 
entretiens 
infirmiers

601

371

676

783

612

355

879

496

323

177

328

391

64

35

48

65

679

508

896

998

291

197

340

312

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

2019

2020

2021

2022

Type de consultation

Embauche

Périodique

Reprise / maternité / AT-MP

Pré-reprise

À la demande employeur, médecin de prévention, médecin traitant

À la demande de l'agent

247

646

236

588

255

650

233

619

0 100 200 300 400 500 600 700

Agents vus

Nombre d'entretiens

Interventions de la psychologue

2022 2021 2020 2019
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283

1593

286

6096

294

1568

265

6171

264

1525

209

1945

bordereaux mandats

mandats

bordereaux titres

titres

Mandats / titres

2022 2021 2020

Comptabilité, finances et moyens généraux

Bilan recettes / dépenses de fonctionnement

2022
FONCTIONNEMENT

Prévu Réalisé

Recettes 4 169 149.59 € 3 446 110.55 €

Dépenses 4 169 149.59 € 3 590 786.02 €

Résultat net de l’exercice 2022 -144 675.47 €

Report des années précédentes + 183 810.33 €

Résultat cumulé + 39 134.86 €

Bilan recettes / dépenses d’investissement

2022
INVESTISSEMENT

Prévu Réalisé

Recettes 1 594 389.59 € 189 753.67 €

Dépenses 1 594 389.59 € 115 324.10 €

Résultat net d’investissement de 
l’exercice (hors RAR) +74 429.57 €

Report des années précédentes 1 089 436.34 €

Résultat cumulé 1 163 865.91 €

2022 : mise en place d’un 
logiciel de cotisations




